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DATENSCHUTZRECHTLICHE INFORMATIONEN
NACH ART. 13 DSGVO FUR KUNDEN UND INTERESSENTEN

Mit den folgenden Informationen mochten wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
informieren sowie Ihnen einen Uberblick Uber Ihre Rechte nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVQ) geben. Bitte beachten Sie, dass nicht alle Bestandteile dieses Schreibens auf Sie zutreffen, da
die Frage, welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, sich malgeblich
nach dem zugrundeliegenden Vertrag richten.

l. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und wer ist der Datenschutzbeauftragte?

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist
LINDY-Elektronik GmbH

Markircher Str. 20 - 24

68229 Mannheim

info@lindy.de

www.Lindy.de

Sie erreichen unsere Datenschutzbeauftragte, Karin GroBkinsky, unter dsb@lindy.de

Il. Welche Daten nutzen wir und woher stammen diese?

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung verarbeiten wir folgende sie betreffende personenbezogene Daten
- Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, wie Lieferadresse, E-Mail-Adresse)
- Werbe- und Vertriebsdaten
- Dokumentationsdaten (z.B. Einwilligung Newsletter, Einwilligung Bankeinzug)
- sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

Die vorgenannten personenbezogenen Daten erhalten wir in der Regel direkt von Ihnen als Kunden

im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung. Zudem verarbeiten wir — soweit fUr die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich - personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen

(z.B. Schuldnerverzeichnisse, Handels- und Vereinsregister, Internet) zulassigerweise gewinnen oder die
uns von anderen Unternehmen des Konzerns oder von sonstigen Dritten berechtigt Ubermittelt werden.

lll. Woflr verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGV0) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

1. Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGV0)

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt im Rahmen der Lieferungen unserer Produkte im Rahmen
der DurchfUhrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher
MaBnahmen und zur Bearbeitung von technischen Fragestellungen, die auf Anfrage hin erfolgen.

2. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVQ)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fur bestimmte Zwecke
(z.B. Newsletterversand) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer
Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fur den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns
gegenuber erteilt worden sind. Wir weisen darauf hin, dass der Widerruf einer Einwilligung erst far die
Zukunft wirkt und nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten beruhrt.
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3. Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO0)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche ErfUllung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

- Geltendmachung rechtlicher Anspruche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

- MaBBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Produkten.

4. Gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGV0)] oder offentliches Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)
Zudem unterliegen wir als GmbH diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heil3t gesetzlichen
Anforderungen (z.B. Steuergesetze). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem:
Identifikation von Kunden. Belieferung von Produkten, Korrespondenzen, Rechnungsstellung,
Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsansprichen sowie Geltendmachung etwaiger Anspruche,
Datenverarbeitung bei Zahlungsverkehr.

IV. Datenzugriff: Wer bekommmt meine Daten?

Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfullung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister
und Erfullungsgehilfen kdbnnen zu diesen Zwecken Daten erhalten. Dabei handelt es sich insbesondere
um folgende Unternehmen: IT-Dienstleistungen, Webshop-Plattformbetreiber, Logistikunternehmen,
sonstige Versanddienstleister, Druckdienstleister. Telekommunikation, Beratung, Zahlungsdienstleister,
Inkasso, Wirtschaftsprufer.

Fur den Fall, dass eine Datenweitergabe an Dritte auBerhalb unseres Unternehmens erforderlich ist,
findet diese nur statt, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, der Kunde eingewilligt hat oder
ein berechtigtes Interesse besteht.

Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten kdnnen dabei sein:
- Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen
Verpflichtung,
- andere Unternehmen, an die wir zur DurchfUuhrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personen-
bezogene Daten Ubermitteln (Banken; Transportdienstleister; Unternehmen, die Daten vernichten),
- Dienstleister, die wir im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverhaltnissen heranziehen.

Weitere Datenempfanger konnen diejenigen Stellen sein, fur die Sie uns Ihre Einwilligung zur Daten-
Ubermittlung erteilt haben bzw. fur die Sie uns von der Verschwiegenheitsverpflichtung geman
Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben oder an die wir aufgrund einer Interessenabwagung
befugt sind, personenbezogene Daten zu Ubermitteln.

V. Datentbermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Eine DatenUbermittlung an Stellen in Staaten auBerhalb der Europaischen Union (sogenannte
Drittstaaten) findet statt, soweit

- es zur Ausfuhrung lhrer Auftrage erforderlichist

- es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder

- Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben.

Des Weiteren ist eine Ubermittlung an Stellen in Drittstaaten in folgenden Fallen vorgesehen:
- Sofern dies in Einzelfallen erforderlich ist, werden lhre personenbezogenen Daten maglicherweise
an einen IT-Dienstleister in den USA oder einem anderen Drittstaat zur Gewahrleistungdes
IT-Betriebs des Unternehmens unterEinhaltung des europaischen Datenschutzniveaus Ubermittelt.
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VI. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern |hre personenbezogenen Daten solange dies fur die Erfullung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist.

Sind die Daten fur die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmaBig geloscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung ist erforderlich
zu folgenden Zwecken:

- Erfullung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich aus diversen
gesetzlichen Pflichten ergeben kénnen. Die dort vorgegebenen Fristen zurAufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den
S§ 195 ff des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelmaBige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

VIl. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Als Betroffener haben Sie
- das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVOQ,
- das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO,
- das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO,
- das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO,
- das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO
- sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO.

Bei dem Recht auf Auskunft sowie dem Recht auf Loschung sind die sich aus §§34, 35 BDSG
ergebenden Einschrankungen zu berucksichtigen.

Es besteht ferner ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbeharde
(Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG-neu).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit uns
gegenuber widerrufen. Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung
der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht
betroffen.

VIIl. Besteht eine Verpflichtung zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung mussen Sie digjenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fur die Aufnahme, Durchfuhrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung und zur
Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Wir weisen darauf hin, dass wir ohne das Vorliegen dieser Daten in der Regel
nichtin der Lage sein werden, einen Vertrag mit Innen zu schlieBen, diesen auszufuhren und zu beenden.

IX. Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung statt?

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO zur Begrundung und Durchfuhrung

der Geschaftsbeziehung wird grundsatzlich nicht eingesetzt. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen
einsetzen, werden wir Sie hiertber und Uber Ihre diesbezlglichen Rechte gesondert informieren, sofern
dies gesetzlich vorgegeben ist.
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X. Findet ein Profiling statt?
Im Rahmen der Geschaftsbeziehung setzen wir kein automatisiertes Profiling ein.

Xl. Informationen Gber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO
1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung im o6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung] erfolgt,
Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kbnnen zwingende berechtigte Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austubung oder

Verteidigung von Rechtsanspruchen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fur Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Bei erfolgtem Widerspruch findet eine weitere Datenverarbeitung
fur Zwecke der Direktwerbung nicht mehr statt.

3. Adressat eines Widerspruchs
Der Widerspruch kann formfrei gerichtet werden an:
LINDY-Elektronik GmbH, Markircher Str. 20 - 24, 68229 Mannheim, dsb@lindy.de
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